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E-commerce Manager / Project Manager

Uchadzaca overime na vasu Ziadost'

Ocakavana mzda: 3 000 € Cena: 3 600 € bez DPH

Preferovana pracovna pozicia Preferovana lokalita
Riaditel' E-Commerce Bratislava
Jazyky

Slovensky - Expert (C2)
Anglicky - Pokrocily (C1)

Nemecky - Zaciatocnik (A2)

Zrucnosti

CSS - Pokrotily, HTML - Pokrotily, JavaScript - Pokro€ily, SQL - Pokrotily, Microsoft Office - Pokrocily
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Pracovné skiisenosti / Work experiences

12/2018 - trva

Hospitality Consultant

Zameranie spolocnosti:

Komplexna funkcionalita pre hotelové zariadenia

vytvaranie inteligentnych rozpoctov

stanovenie stratégie predaja

efektivne riadenie vynosov

maximalizacia priameho predaja

nastavenie vykaznictva a segmentacie

optimalizacia webovych stranok a rezervacnych strojov
sprava a kontrola online kampani PPC

stanovenie efektivnej distriblcie zasob

implementacia webovej analyzy konzultant systémov riadenia hotelovych hotelov pre Slovensko

11/2014 - 11/2018

E-commerce Manager (hospitality)

Zameranie spolocnosti:

55100 Hotelové a podobné ubytovanie

predajné a marketingové stratégie a ¢innosti zamerané na poskytovanie planovanych KPI

aktivne Glohy pri nahradeni niekolkych strategickych hotelovych systémov

zodpovednost' za maximalizaciu predaja hotelového inventara prostrednictvom webovych stranok spolo¢nosti: optimalizacia
vyhladavacieho nastroja (na mieste aj mimo neho)

online marketing - PPC v sluzbe Google Adwords (vyhladavanie, zobrazenie, remarketing, GSP) a Facebook (grafické reklamy a remarketing)
zamerané na vykon / konverzie

zodpovedny za riadenie kampani priamo v rozhrani Adwords / FB

automatizovana integracia marketingovych nastrojov a nastavenie kampani v ramci marketingového cloudu Exponea
priama komunikacia - pravidelné informacné letaky, aktivity zamerané na vytvaranie zoznamov, socialne siete

zmena dizajnu webowych stranok tak, aby zodpovedali si¢asnym trendom (responzivny dizajn)

optimalizacia spésobu rezervacie, zvySenie predaja a krizovy predaj, zvySenie miery konverzie

webova analyza - hibkova analyza prevadzky na webe (10 samostatnych webowych stranok a jedna spolo¢na) webové stranky znacky),
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sledovanie elektronického obchodu pomocou nastroja Google Analytics implementované prostrednictvom znacky Google Manazér
tvorba prehladov a zamerana na konverzie vo forme objednavok a vynosov (priame a asistované) na Grovni kampane

implementacia GOPASS CRM do hotelového segmentu spolocnosti

distriblcia inventara prostrednictvom OTA (booking.com, hrs.com atd) A partnerskych webovych stranok

projektovy manazment - analyza, navrh a planovanie, rozpoctovanie, koordinacia implementacie s externymi dodavatelmi, testovanie,
implementacia do vyroby, analyza vykonnosti

vedenie timu pre elektronicky obchod pozostavajlci zo 4 zamestnancov, ktory zodpoveda spravcovi elektronického obchodu. Tim je
zodpovedny za cell online komunikaciu a rozvoj segmentu pohostinstva

spolupraca s ostatnymi oddeleniami Centralneho obchodného a marketingového Gradu: Management Sprava vynosov a vynosov na zaklade
stratégie flexibilnych sadzieb s cielom maximalizovat' prijmy z obmedzeného poctu dostupnych izieb

rozvoj a podpora segmentov s vysokou pridanou hodnotou (individualnych hosti), pokles nizkej hodnoty

pridané segmenty (portaly s kupénmi, cestovné kancelarie s pevnymi sadzbami) s ciefom maximalizovat' internetovy obchod; prijmy z
obmedzeného poctu dostupnych izieb

priprava predajnych a finanénych planov (vynosy, naklady, P&L)

08/2010 - 10/2014

Digital Projects Manager

Zameranie spolocnosti:

79120 Cinnosti cestovnych kanceldrif

stratégie budlceho rozvoja online rezervacného portalu pre cestovanie vo volnom ¢ase, sihrnné turné prevadzkovatelia a poskytovatelia
cestovnych sluzieb

online vyhladavanie a predaj pravidelnych (tradi¢nych a nizkonakladovych dopravcov) a charterovych leteniek

projektovy manazment - analyza, navrh a planovanie, rozpoctovanie, koordinacia implementacie s externymi dodavatelmi, testovanie,
implementéacia do vyroby, analyza vykonnosti

implementacia platobnych metdd, sprava rezervacii, sprava zasob,

sprava webovych stranok, SEO, Nastroje pre spravcov webu Google

online marketing: SEM (Google Adwords a dalSie PPC vyhladavacie a obsahové siete ako Facebook)

tyzdenné priame e-mailové kampane (priprava, vykonanie a analyza) a riadenie programu affiliate marketingu

11/2009 - 07/2010

Head of Marketing
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Zameranie spolocnosti:

63110 Spracovanie dat, poskytovanie serverového priestoru na internete a sdvisiace sluzby

zodpovednost' za marketingové oddelenie spolo¢nosti (10 zamestnancov)

vytvorenie, implementacia a vyhodnotenie celej marketingovej stratégie spolocnosti. marketing kampane na podporu Sportovych stavok
boli zamerané najma na déleZité Sportové udalosti

marketingové aktivity boli zamerané na v3etky eurdpske trhy a koordinované s miestnymi Specialistami.

koordinacia marketingovych aktivit kasina a pokeru s odbornikmi na produkty a marketing sub-oddelenie

online marketingové kampane boli zamerané hlavne na umiestnenie bannerov na webovych strankach s prislusné ¢innosti v oblasti
dopravy, vymeny odkazov a budovania zoznamov

lokalizované informacné bulletiny sa pripravovali a rozposielali tyZzdenne a analyzovali sa po kazdom z nich kampane. Viysledky online
marketingovych aktivit boli merané pomocou Google Analytics

dokoncenie implementacie programu pridruzeného marketingu, zostavenie zoznamu vydavatelov. vytvaranie motivaény program na
zobrazovanie nasich reklam na viditelnejSich poziciach na webovych strankach vydavatelov, hodnotenie kvality vydavatelov a vyber
efektivnych vydavatelov nielen na zaklade poctu vydavatelov, dojmy a vedie, ale aj na kvalitu hracov a vysku buddcich ziskov
koordinacia tlacovej a vonkajsej reklamy

minimalizacia podvodov online a kompenzacie online, implementacia bezpec¢nych metod online platieb

01/2006 - 09/2009

Online Marketing Specialist / E-commerce Project Manager

Zameranie spolocnosti:

51100 Osobnd leteckd doprava

Online Marketing Specialist (2006 - 2007)

koordinacia s externymi agentdrami

sprava webového obsahu

realizacia online marketingovych kampani na trhoch zapadnej Europy

koordinacia s miestnymi obchodnymi zastupcami

optimalizacia vyhladavacieho nastroja (na mieste aj mimo neho)

implementacia a sprava pridruzeného marketingového programu

priprava, rozosielanie a vyhodnocovanie lokalizovanych spravodajcov kazdy tyzden v online médiach kampani na

zapadoeurdpskych trhoch spolocnosti a niekolko kompletnych redizajnov webovych stranok

E-commerce Project Manager (2007 - 2009)
kompletné riadenie projektu a koordinacia internych a externych timov programatorov

sprava systému zasob, migracia systému zasob z Radixx na Navitaire NewSkies
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zodpovednost' za niekolko redizajnov a reStartov niektorych webovych stranok a rezervaénych motorov

vylepSenia rezervac¢nych motorov (optimalizacia rezervacnej cesty, doplnkové sluzby, moznosti rozsirenia, spdsoby platby a dalSie funkcie
zamerané na zvysenie vynosov z online predajny kanal)

implementacia globalnych a miestnych platobnych metéd optimalizacia online platieb (najma kreditnych kariet) s ciefom eliminovat' pocet

platobnych kariet kompenzacie a pokuty z kreditnej karty

10/2000 - 12/2005

Information Projects Specialist

Zameranie spolocnosti:

70220 Poradenské sluzby v oblasti podnikania a riadenia

realizacia projektov sivisiacich s informaciami (planovanie, vyvoj, testovanie, implementacia, vyhodnocovanie)
zodpovednost' za pracovny tok, tok dokumentov, interna komunikacia, podavanie sprav

programovanie (Visual Basic, ASP, MS SQL, HTML, CSS, JavaScript)

VVzdelanie / Education

1998 - 2003

Manazment
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