
Obchodný zástupca / Produktový manažér / Obchodný riaditeľ

Uchádzača overíme na vašu žiadosť

Očakávaná mzda: 1 800 € Cena: 2 160 € bez DPH

Preferovaná pracovná pozícia

Obchodný manažér

Obchodný zástupca

Produktový manažér

Obchodný riaditeľ

Rýchloobrátkový tovar

Ovocie a zelenina

Preferovaná lokalita

Bratislavský kraj

Trnavský kraj

Nitriansky kraj

Jazyky

Slovensky - Expert (C2)

Anglicky - Mierne pokročilý (B1)

Nemecky - Mierne pokročilý (B1)

Zručnosti

Amadeus - Pokročilý, OpenOffice.org Calc - Pokročilý, OpenOffice.org Writer - Pokročilý, Microsoft Office - Pokročilý 
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Pracovné skúsenosti / Work experiences

09/.2020 – trvá

Zákaznícka podpora

Zameranie spoločnosti:

Veľkoobchod s elektrickými zariadeniami pre domácnosť

spracovanie objednávok, zabezpečenie 100%-nej vybaviteľnosti,

príjem reklamácií,

prozákaznícka komunikácia so zákazníkom v oblasti individuálnej starostlivosti,

doťahovanie špecifických prípadov k spokojnému vybaveniu zákazníckej požiadavky,

riešenie konfliktných prípadov,

logistika a plánovanie rozvozov,

12/2019 – 05/2020

Inšpektorka

Zameranie spoločnosti:

Maloobchod s mäsom a mäsovými výrobkami v špecializovaných predajniach

komplexné riadenie maloobchodných predajní - 60 zamestnancov

segment FMCG

plnenie stanovených cieľov

optimálne zásobovanie

dodržiavanie legislatívnych požiadaviek, zákonných právnych noriem

pracovné pohovory, odmeňovanie, tvorba miezd

dodržiavanie bezpečnostných predpisov - BOZP a PO

plnenie zmluvných požiadaviek prenajímateľov

požiadavky na údržbu a opravu zariadení

koučing, motivácia zamestnancov

účasť na inventúrach (tovarových, trezorových), inventúrne opatrenia

06/2018 – 11/2019
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Regionálny manažér

Zameranie spoločnosti:

Maloobchod v nešpecializovaných predajniach najmä s potravinami, nápojmi a tabakom

komplexná zodpovednosť za chod zverených prevádzok, - riadenie 50 zamestnancov

zákaznícky pohľad

stavba a dodržiavanie plánogramov, merchandising

účasť na inventúrach (tovarových, trezorových), inventúrne opatrenia

systém riadenia skladu - WMS systém

zodpovednosť za ekonomické ukazovatele (tržby, produktivita práce, doba obratu zásob, marža, straty, rentabilita tržieb, náklady)

zásady 4Fresh, FMCG

plnenie zákonných podmienok predaja potravín

spracovanie elektronických dochádzok zamestnancov, čerpanie dovoleniek

spolupráca, komunikácia s externými pracovnými agentúrami

vyhľadávanie nových zamestnancov, výberové konania, personalizácia vstupných dokladov

koučing, motivácia zamestnancov

riešenie operatívnych problémov

08/2016 – 05/2018

Oblastný manažér

Zameranie spoločnosti:

Maloobchod v nešpecializovaných predajniach najmä s potravinami, nápojmi a tabakom

organizácia, kontrola, analýza, operatíva, implementácia, manažment, koučing

riadenie asi 70 zamestnancov

zabezpečovanie chodu siete 14 predajní

FMCG, 4Fresh

dodržiavanie BOZP predpisov

kontrola dodržiavania podmienok a plnenia Zákona č.152/1995 Zb.z. o potravinách, HACCP, hygienické previerky

personalistika, výberové konania

výber a príjem zamestnancov, zaškolenie, zapracovanie, plán dovoleniek

zodpovednosť za plnenie ekonomických ukazovateľov

09/2001 - 07/2016
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Inšpektorka

Zameranie spoločnosti:

Maloobchod v nešpecializovaných predajniach najmä s potravinami, nápojmi a tabakom

plánovanie, organizovanie, kontrola, analýza, operatíva, implementácia, koučing, manažment

riadenie 100 zamestnancov

FMCG, 4Fresh

dodržiavanie pravidiel BOZP a PO

školiaca a prezentačná činnosť

plánovanie a plnenie cieľov a ekonomických merateľných ukazovateľov

marketingové aktivity, SWOT analýzy, prieskum konkurenčného prostredia, Focus Group

audit prevádzok - zákaznícky pohľad, mystery shopping, spracovanie a implementácia výstupov

kontrola dodržiavania podmienok a plnenia Zákona č.152/1995 Zb.z. o potravinách, BOZP nariadení, implementácia legislatívnych zmien, 

HACCP, hygienické previerky



vnútorná kontrola v oblasti ekonomiky, hygieny, cenotvorby, zásobovania, marže

merchandising (zodpovednosť za design manuál, sekundárne vyloženie)

riešenie problémov, reklamácií, sťažností

materiálovo - technické zabezpečenie zverených prevádzok

člen tímu pri tvorbe a realizácii projektov

účasť na inventúrach (tovarových, trezorových), inventúrne opatrenia

Vzdelanie / Education

2006 - 2011

Vysoká škola ekonómie a manažmentu verejnej správy

Verejná správa a regionálny rozvoj 

1987 - 1991

Gymnázium
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